
 

 
 
Unterhalt und Reinigung von Bodenbelägen 
Datum/Ort: 19. September 2024, Technopark Zürich 

Bodenbeläge stellen in Bezug auf den Unterhalt nicht nur die grössten zu reinigenden Flächen dar, sie werden 
nutzungs- und reinigungsbedingt auch am meisten beansprucht. Durch richtige Planung und Berücksichtigung 
von Nutzung, Reinigung, Unterhalt und Pflege kann erhebliche Effizienz bezüglich Ressourcen und Kosten 
erzielt werden. 

Was auf den ersten Blick als Grundlagenwissen für Facility Manager/innen daherkommt, birgt in der Praxis 
vielschichtige Herausforderungen, welche bereits bei der Evaluation beginnen. 

FM-Strategie als Basis für ihre Betriebsplanung 
Vorgehen und Grundlagen für den Aufbau oder Optimierung einer FM-Organisation 
Datum/Ort: 22. Oktober 2024, Hotel Olten 

Sie führen einen FM-Betrieb und haben die Aufgabe, eine FM-Organisation neu aufzubauen (z.B. für 
neuen Standort) oder die bestehende FM-Organisation zu reflektieren und zu optimieren. 

In diesem Seminar lernen Sie Methoden und Grundlagen kennen, welche Sie unterstützen, selbst 
eine FM-Strategie als Basis für eine Betriebsplanung oder Betriebsoptimierung zu definieren und zu 
begründen. Bringen Sie Ihre Ausgangslage mit ein. 

fmpro Academy - Fehleranalyse und Problemlösungstechniken 
Datum/Ort: 31. Oktober 2024, Vatter Business Center, Bern 

Die Fehleranalyse und Problemlösungstechniken in der Instandhaltung sind entscheidende Schritte, 
um die Effizienz, Zuverlässigkeit und Verfügbarkeit von Anlagen und Maschinen zu gewährleisten. 
Durch die Anwendung dieser Fehleranalyse- und Problemlösungstechniken können Unternehmen in 
der Instandhaltung ihre Betriebszeit maximieren, Ausfallzeiten minimieren und die Effizienz ihrer 
Anlagen verbessern. 

Das Ziel dieses Kurses in Fehleranalyse und Problemlösungstechniken liegt darin, Mitarbeitern die 
Fähigkeiten und Kenntnisse zu vermitteln, die für die systematische Identifizierung, Analyse und 
effektive Lösung von Problemen in einem betrieblichen Kontext erforderlich sind. 

fmpro Academy - Resilienz, die Schlüsselkompetenz für einen kraftvollen Arbeitsalltag 
Mit Achtsamkeit und innerer Stärke die tägliche Belastung meistern 
Datum/Ort: 14. November 2024, Lidl Sportpark Bergholz, Wil SG 

Führungskräfte und Spezialisten im Bereich Facility Management und Maintenance sind häufig 
hohem Druck und Belastungen ausgesetzt. Unvorhergesehene Situationen, Veränderungen und 
Konflikte gehören zu ihrem Alltag. Um den zum Teil widersprüchlichen Erwartungen gerecht zu 
werden benötigen sie eine ausgeprägte innere Stärke und Resilienz. Resilienz beinhaltet  
Persönlichkeitseigenschaften aber auch Denk- und Verhaltensmuster, die in herausfordernden 
Situationen hilfreich sind. Die aktuelle Forschung weist nach, dass Resilienz kein angeborenes 
Persönlichkeitsmerkmal ist, sondern trainiert und verankert werden kann. 


