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Einladung Netzwerktreffen Bern / Hotellerie-Service im Spital

Hotellerie-Service bietet Moglichkeiten fur eine individuelle und differenzierte Betreuung der
Patient:innen bezuglich der definierten Hotellerie-Dienstleistungen im Spital und anderen
Betrieben im Gesundheitswesen.

Zwei Betriebe geben Einblick in die Gestaltung ihres Hotellerie-Services und laden ein zum
Austausch zu Anforderungen und Herausforderungen im betreffenden Bereich.

Das Spital Thun ermdglicht uns einen Besuch auf der renovierten und im Jahr 2022 neu
eroffneten Privatstation.

Referent:innen:
Andrea Marika Stuber, Leiterin Patientenhotellerie, Inselspital Bern
Marco Pulfer, Leiter Controlling und Ursula Dahler, Leiterin Hotellerie, Spital STS AG Thun

Der anschliessende Apéro riche bietet die Moglichkeit fur einen spannenden Austausch.

HERZLICH

WILLKOMMEN

Datum Mittwoch, 28. August 2024
Zeit 15.30 — ca. 19.00 Uhr
Ort Spital STS AG
Krankenhausstrasse 12
3600 Thun
(Treffpunkt: Eingangsbereich Spital Thun)
Kosten Mitglieder CHF 40.00 / Nichtmitglieder CHF 80.00
Teilnehmende Mind. 10 Personen / Max. 30 Personen
Anmeldung Bis 10. August 2024 Uber das Anmeldeformular auf der Webseite. Sie

erhalten nach Eingang lhrer Anmeldung eine Bestatigung per E-mail.

Abmeldungen Bei Abmeldung spéater als 2 Tage vor dem Anlass werden die
Kosten in Rechnung gestellt, wenn durch die angemeldete Person
kein Ersatz gefunden werden kann.

Kontakt vor Ort Ursula Dahler, Netzwerk Bern, Tel. 078 804 36 26
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